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Na terminalach mobilnych
zainstalowane jest
Oprogramowanie

umozliwiajgce
przeprowadzenie rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego w
formie elektroniczne;j.

Rozporzadzenie Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego daje podstawe
prawng do przeprowadzania
wywiadow w formie
elektronicznej - mozliwos¢
uzywania Terminali Mobilnych

Kilka stow dla przypomnienia...

/:r:nale

— Mobilne

Oprogramowanie
Terminali
Mobilnych

Modut Systemu
Dziedzinowego
do obstugi
wywiadu

Umocowanie
prawne

Laptopy przekazane Osrodkom Pomocy
Spotecznej w 2013 r. w ramach projektu
»Emp@tia — Platforma komunikacyjna obszaru
zabezpieczenia spotecznego”

Alternatywg dla OTM bedzie Modut Systemu
Dziedzinowego do obstugi rejestracji w sposob
elektroniczny rodzinnego wywiadu
srodowiskowego
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Terminal Mobilny — bezpieczenstwo najwazniejsze. . .

wartos¢ danych a nie wartos¢ sprzetu

W terminalach przenoszone sa
wrazliwe dane osobowe pozyskiwane
podczas wywiadow Srodowiskowych

Wrazliwe dane osobowe

Przetwarzajac dane osobowe nalezy stosowa¢ odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, ktore maja
zabezpieczy¢ dane:

» przed ich udostepnianiem osobom nieupowaznionym,

» zabraniem przez osoby nieuprawnione,

» przetwarzaniem z naruszeniem ustawy,

» zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
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Elektroniczny rodzinny wywiad srodowiskowy. . .

Robimy wywiady
\ elektronicznie .....

I Terminal mobilny — przeglad techniczny

I Oprogramowanie Terminali Mobilnych

I Rozpoczecie pracy na Terminalu Mobilnym

/
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Terminal Mobilny — przeglad techniczny . ..

Houston mam problem.. ..

N Nie dziatfa.....
[ uruchomienie :> [ Witozy¢ baterie do laptopa
\
o Jezeli sie nie uruchamia podtgczy¢ go do pradu za
uruchomienie pomoca kabla zasilajgcego
/ WA 7
| e y
homieni Sprawdzi¢ czy dziata zasilacz — czy na zasilaczu pali sie
urucnomienie Iampka/dioda
/
[uruchomienie :> Jezeli dalej Terminal sig nie uruchamia — nalezy
zgtosic¢ go do serwisu
/ P
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Terminal Mobilny — przeglad techniczny . ..

. . , Houston mam problem.. ..
N Nie moge sie zalogowac....

I ni - Do systemu (laptopa) mozna sie zalogowac jako
cgowanie PRACOWNIK Lub ADMINISTRATOR '
\ L

“-A
I logowanie :> I Jednostki logujac sie zawsze wybieraja login PRACOWNIK

[ logowanie :> [ Hasta PRACOWNIKA Jednostki nadawaty sobie same Y ‘7“ \ £
o e L 7 F 7
§ >

I : - [ Departament Informatyki nie posiada zbioru
ogowanie tych haset
)
=y,

/
. W przypadku braku hasta do loginu PRACOWNIK Terminal uruchomi¢ Y ,,4. R
logowanie : - 4 -
mozng TYLKO za pomoca loginu i hasta ADMINISTRATORA T —

/
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Terminal Mobilny — przeglad techniczny . ..

. Houston mam problem.. ..
rok 2011 lub 2013

[ Inne wazne [ Sprawdzi¢ date i godzine — jezeli jest btedna poprosic
informatyka, zeby wprowadzit prawidtowg w BIOS-ie
\
nie mam OTM (ikonki Emp@tia) ...

Inne wazne Brak mozllwo.sa zalogO\{vanla do OTM - zgtosic¢ Terminal
do serwisu obstugiwanego przez firme NIVER

Co mam zrobic¢ z karta SD.....
I Inne wazne :> Karta SD nie jest potrzebna do poprawnego dziatania

Terminala i OTM (jest gratisem)
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Oprogramowanie Terminala Mobilnego — logowanie. . .

Houston mam problem.. ..

AN
e Nie pamietam hasfa....
I g | > Pracownicy loguja sie hastami i loginami z MZT (Modut
OT™M \ Zarzadzania Tozsamoscig), Emp@tia/CSIZS
Logowanie do Zalogowatem su-';.ale nie moge $ciggnac aktyahzacu...
OTM W OTM sg dwie role nadawane pracownikom —

uzytkownik i administrator

Terminal of-line dziata tylko przez 15 dni — jezeli nie byt
OT™M uruchamiany przez ten czas trzeba zmieni¢ hasta w MZT

[Logowanie do : [Mogq zalogowac sie do MZT a terminal krzyczy, ze zte hasto....

e EE 6l Kto mi zmieni hasto .....
I 8 | > Hasta w Jednostkach nadaje i zmienia ADMINISTRATOR LOKALNY — natomiast

OT™M ADMINISTRATOROWI LOKALNEMU hasto nadaje ADMINISTRATOR WOJEWODZKI
/ | —"8 2
Logowanie do - erlenlierr? hasto i dalej r’ne mng sie zalogowac... LN
Bedzie sie mozna do niego zalogowac w dniu nastepnym - hasta do OTM w N
OT™M . . C : DN e ~
Terminalu odnawiajg sie w cyklu dobowym — po zmianie daty na kolejny dzien
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Terminal Mobilny - gwarancja . ..

Za poprawnos$¢ dzialania Terminali Mobilnych
pod katem technicznym odpowiada firma Niver Sp. z 0.0. sp. K.

~
‘iw o Zgodnie z warunkami umowy Terminale
| Mobilne objete sg 48 miesieczng gwarancja
& czyli do 12 wrzesnia 2017 r.

Warunki gwarancyjne wraz z procedurg zglaszania uszkodzen
rozestane byly do Panstwa komunikatorem CAS oraz mailem.
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*A\vé Q” Terminal Mobilny — hasta administratorow . ..

Zglaszajg si¢ Jednostki, ktore nie pamigtajg hasta PRACOWNIKA

1 nie mogg zalogowac si¢ do Terminala

Odblokowanie Terminala jest mozliwe
tylko za pomocg hasta administratora

Departament Informatyki przygotuje procedure v i
umozliwiajgca pozyskanie hasta administratora d

,Elektroniczny rodzinny wywiad srodowiskowy
oraz systemy centralne — utrzymanie, rozwoj i wsparcie uzytkownikéw”



MINISTERSTWO RODZINY, PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ
Departament Informatyki

Rodzinny wywiad srodowiskowy. . .
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Dziekuje za uwage
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