Wypełnione zgłoszenie proszę przesłać do Serwisu:

za pomocą faxu – nr 42 630 65 61 lub drogą mailową: serwis@niver.pl

Wymiana Gwarancyjna w ramach umowy 19/DI/PN/2013 z dnia 13 września 2013 roku
	PROTOKÓŁ ZGŁOSZENIA SERWISOWEGO
nr …………../………


…………………………………., dnia ............./……………../……………….. r.

	Jednostka organizacyjna:

	

	(nazwa i adres jednostki organizacyjnej)


	Osoba zgłaszająca:

(nazwisko/imię/telefon/e-mail/pokój)
	

	Nazwa niesprawnego produktu(urządzenia)
	Acer TravelMate B113E

	Numer seryjny produktu(urządzenia):

	(czytelne, drukowane litery, zero prosimy zapisywać w formie Φ)

	Opis uszkodzenia:



	Stan wizualny sprzętu:

	(opis stanu zewnętrznego urządzenia – rysy, przebarwienia itp.)

	Uwagi(załączniki):



	Data i godzina wystąpienia uszkodzenia
	Data i godzina zgłoszenia uszkodzenia




Uwaga!

Serwis może odmówić naprawy bezpłatnej jeśli sprzęt będzie nosił ślady uszkodzenia fizycznego (np. uszkodzona matryca, itp.). W takim przypadku Serwis przygotuję wycenę i prześle ją do Zgłaszającego.
W przypadku uszkodzeń mechanicznych takich jak rysy, otarcia, znaczne zużycie eksploatacyjne w wyniku użytkowania Serwis zastrzega sobie prawo do dostarczenia ponownie po naprawie sprzętu z takimi wadami.
	Imię i nazwisko zgłaszającego uszkodzenie
	Podpis zgłaszającego uszkodzenie

	…………………………………………………………………………………..
	…………………………………………………………………………………..


data





miejscowość









